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Actions v

Renseignements sur I'emploi

@ MontTremblant, qC
B sur place
$ 23,00 de rheure / 40 heures par semaine ¥
@ permanent )
Temps plein
@ jour, Sair, Tét le matin
B Commence dés que possible
= Avantages sociaux : Avantages sanié, Avaniages financiers, Autres avantages
& 1 poste vacant

Guichet-Emplois #3298515

Aperqu

Langues
Frangals

Education
Aucun certificat, dipléme ou grade

Expérience
Expérience un atout

Sur place

@ Le travail doit étre effectué en personne, Il n'y aucune possibilité de travail a distance.

Responsabilités

Taches
Régler les plaintes'des clients et répondre & leurs préoccupations
Répondre aux demandes de renselgnements des clients et leur fournir de I'nformation
Prendre les dispositions pour la facturation des services
Expliguer aux clients la nature et le colt des services offerts
Remettre des requs et d'autres documents
Expliquer les procédures, les risques et les bienfaits aux clients
Fournir des renseignements et répondre aux questions des clients

Renseignements supplémentaires

Conditions de travail et capacités physiques
Souci du détail
Debout pour une longue période

Qualités personnelles
Ponctualité
Attitude axée sur le client
Excellente communication orale
Fiable
Esprit d'équipe Apprentissage/formation payés par l'employeur
Capacité d'effectuer plusieurs tiches simultanément
Sens des responsabilités =
Honnatetd Groupes d'emploi ?

Capacité d'apprendre rapidement Cet employeur cherche & promouvolr féquité en emploi pour tous les candidats, y compris ceux qui s'identifient aux groupes sulvants ;

» Soutien pour les personnes handicapées
Avantages sociaux L

Avantages santé » Soutien pour les nouveaux arrivants et les réfugiés

Régime de soins de santé : 3
» Soutien pour les jeunes
Avantages financiers
Selon la convention collective » Soutien pour les vétérans

Assurance de groupe
» Soutien pour les Autochtones
Autres avantages

Statlonnement gratuit disponible » Soutien pour les travailleurs dgés

» Soutien pour les minorités visibles




